FORMULARZ REKLAMACJI

Prosimy o czytelne wypetnienie formularza.
Formularz mozna przesta¢ drogg elektroniczng lub dotaczy¢ do przesyiki reklamacyjne;.

1. Dane Klienta

Imi¢ i nazwisko:

2. Informacje o zamowieniu

Numer zamowienia:

3. Opis reklamacji

Opis wady produktu:

4. Zadanie Klienta
(proszg zaznaczy¢ wlasciwe)

L] naprawa produktu

[ wymiana produktu na wolny od wad

] obnizenie ceny

L] odstgpienie od umowy (w przypadku wady istotnej)



5. Dodatkowe informacje (opcjonalnie)

6. Oswiadczenie

Oswiadczam, ze reklamowany produkt byt uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem oraz ze
informacje podane w niniejszym formularzu sg zgodne z prawda.

7. Informacje dla Klienta

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia otrzymania kompletnego formularza
reklamacyjnego.
O wyniku reklamacji Klient zostanie poinformowany drogg elektroniczng lub telefonicznie.
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